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INTERNET PRODUKT J

Erfal

Neuer Internet-
auftritt

bieter Erfal besteht eine wesentliche

Zielsetzung darin, Erfal als Marke
auszubauen und den Bekanntheitsgrad wei-
ter zu erhGhen — in erster Line {iber den ei-
genen Internetauftritt. Auswertungen haben
gezeigt, dass die Internetplattform immer
mehr von Fachhéndlern, aber auch von
Endverbrauchern genutzt wird. Auf diese
beiden Zielgruppen sind die einzelnen Be-
reiche der Homepage abgestimmt. In dem
fiir Endverbraucher zuginglichen Bereich
geht es nicht vordergriindig um Produkte
— liber eine dirckte Ansprache werden Kon-
sumenten iiber aktuelle Einrichtungsthe-
men informiert. Die Endverbraucher haben
in der integrierten Fachhindlersuche die
Maglichkeit, Fachhédndler zu finden.

F iir den Sonnenschutz-Komplettan-

Fachhandlerbereich

Aber auch der nur fiir Fachhéndler zu-
gingliche Bereich wurde erweitert. Im neu
entwickelten B2B-Shop kénnen registrierte
Fachhéndler schnell Bestellungen titigen
oder Produkte konfigurieren, Dariiber
hinaus stehen zahlreiche Funktionen wie
individuelle Reportings, Bestellhistorie mit
Statusanzeige und Auswahlmaoglichkeiten
von Stoffmustern zur Verfligung, Die Preis-
findung beriicksichtigt neben Individual-
mafen auch den gewihlten Behang sowie
weitere Parameter der Konfiguration.

Austausch iber Bewertungsportale

Auch unabhiingige Plattformen werden zu-
kiinftig entscheidend an Einfluss gewinnen.
Erfal sicht auf dieser Grundlage vielseitige
Maglichkeiten zur Erhéhung des Bekannt-
heitsgrades des Unternehmens und seiner
Produkte und Serviceleistungen.
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KONTAKT
DE Falkenstein: +49 3745 75-0
www.erfal.de
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1 Die libersichtlich gestaltete Startseite www.erfal.de zeigt alle
Meniipunkte auf einen Blick

2 Fachhand-
ler haben die
Mdglichkeit,
Produkte zu
konfigurieren
3 Das Online-
Bestellsystem
stieB auf Mes-
sen auf posi-
tive Resonanz




