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Beratungswand Dialog kommt an

Mach seinem erster Messeauftritt auf der R+T 2009 in Stuttzart zieht
Sonnenschutzhersteller Erfal eine iiberaus positive Gesamtbilanz: ,An
den insgesamt fiinf Messetagen konnten iiber 350 Beratungsgespriche
inshesondere mit Geschiftsinhabern und Mitarbeitern unterschiedli-
cher Raumausstatterfachbetriebe gefiihrt werden. Besonders erfreulich
ist in diesem Zusammenhang die hohe Anzahl von Erstkontakten zu
potenziellen Neukunden, Die einzelnen Gesprache waren dabei prinzi-
piell von einem sehr umfangreichen Interesse am Gesamtwarensorti-
ment unseres Unternehmens gekennzeichnet”, resiimmiert der Anbie-
ter aus Falkenstein. Viele Besucher, darunter auch Bestandskunden,
hitten sich gezielt iiber aktuelle Kollektionen
sowie Produktneuheiten und Weiterentwick-
lungen informiert. Dem Charakter der Veran-
staltung als internationale Fachmesse ent-
sprechend hdtte man zudem zahlreiche aus-
ldndische Interessenten begriifien kinnen.

Erfal hatte sich in Stuttgart fiir eine praxis-
nahe Prdsentation von Sonnen- und Insekten-
schutzprodukten entschieden. Mithilfe eines
Wintergarten-Modells wurde den Besuchern
neben Insektenschutzsystemen und Aufien-
sonnenschutzanlagen unterschiedliche, zu-
meist mit einem Motorantrieb versehene Son-
nenschutzprodukte vorgestellt, Wie schon
auf der Heimtextil présentierte Erfal auch in
Stuttgart seine neu entwickelte Beratungs-
wand Dialog, eine Konzeptstudie fiir Ver-
kaufseinrichtungen. Hinter Dialog verbirgt
sich ein Warenprisentationssystem mit grof-
flachizen Musteranlagen, Inshesondere die
hinterleuchteten Flachen wiirden in diesem
Zusammenhang dazu beitragen, dass die |llu-
sion von einfallendem Sonnenlicht entstehe,
so Erfal. Mit kleineren Modellanlagen in den
Auszugelementen wiirden sich zudem vielsei-

Zum ersten Mal stelfte E;'faf in Stuttgart aus und zeigte sich im Nachgang sehr zufrieden.

2009

tige Mozglichkeiten fiir das Verkaufspersonal ergeben, um den Endkun-
den gezielt Detailinformationen zu vermitteln. Die Auszugelemente wur-
den dabei von Erfal bewusst in einem stumpfen Winkel zu den hinter-
leuchteten Sonnenschutzmodellen angeordnet. ,Die sich hieraus erge-
benden Nischen bieten optimale Bedingungen fiir ein erfolgreiches
Beratungsgesprich zwischen Fachhandler und Endkunden®, so das Un-
ternehmen. Unterschranke und Regalelemente ergédnzen die Beratungs-
wand und bieten zusédtzlichen Stauraum fiir Kollektionskoffer, Kataloge
und Prospektmaterial. Dialog kann nach Kundenwunsch in der Grifie
und der Anzahl der einzelnen Elemente variieren.

Auf der R+T als auch der
Heimtextil stellte Erfal
seinen Kunden dig
Beratungswand

Dialog vor.

Produkt: u. a. Beratungswand Dialog;

"  Konzeptstudie fir Verkaufseinrichtung
Ausfilhrung: Warenprasentationssystem mit groBfiéchigen
+ Musteraniagen und Auszugselementen mit
-~ ustilichen Beratungsmustern
MaBe:  individuell auf Kundenwunsch
Kontakt: Erfal Erler e.K.

Gewerbering 8, 08223 Falkenstein
Tel. 037 45/750-2 22, Fax -2 99
www.erfal.de
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